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Dirk Hintz Geschaftsfiihrer )

»Auf der Veranstaltung zu sehen, wie meine Mitarbeiter fach-
lich Uberzeugen und ein hervorragendes Erscheinungsbild
abgeben. In ihren Gesichtern den Spal3 zu erkennen, den sie
haben, wenn die Géste begeistert sind.

Mein Erfolg ist der Erfolg meines Kunden und seine Zufrie-
denheit. Zu héren, wie man ihm gratuliert und dankt, ist das,
was ich will.“




Darf es ein bisschen mehr sein?

’} ©

Professionelle Planung, Organisation und
Durchfuhrung der Personaldienstleistung

Seit zwei Jahrzehnten zahlt Service am Gast zu den
bundesweit besten Personaldienstleistern in der
Gastronomie. Bei jeglicher Art von Veranstaltung
steht das Unternehmen fur perfekte Planung,
Organisation und Durchfiihrung von Serviceabldufen.

Service am Gast unterstitzt Sie in jeder Phase
Ihrer Veranstaltung. Mit einem Team von Uber (
500 erfahrenen Fachkraften. \




Gesagt — getan!

Worauf Sie sich verlassen kbnnen:
freundlich, fachlich und zuverlassig Q

Mit Service am Gast haben Sie wéhrend lhrer
Veranstaltung immer die richtige Servicekraft
am richtigen Ort.

Wir setzen lhre Ideen und Anforderungen um. Vom

Veranstaltungsleiter bis zur Servicekraft, von der

Thekenkraft bis zum Sommelier oder Barkeeper:

Hier trifft absolute Professionalitat auf Freude am

Service. k

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter von Service
am Gast leben diese Philosophie.




Gut gedacht und gut gemacht

Service ganz nach lhren Wunschen —
individuell fur Sie umgesetzt.

Wir kdnnen gut zuhdren. Denn jedes Fest, jeder

Empfang, jede Messe oder Prasentation beginnt

mit einer Vision: lhrer Idee von einer perfekten “
Veranstaltung. Service am Gast macht aus lhren

Wiinschen Realitét.

Hier zahlt sich das ganze Know-how vieler Jahre

aus. Denn bedarfsgerechte Personalplanung,

strukturierte Organisation der Kréfte und eine &
durchdachte Logistik garantieren Abléufe, die

ineinander greifen.

Dabei berticksichtigen wir lhre individuellen
Erwartungen und setzen diese flexibel und mit @
viel Einfihlungsvermégen um.




Gewonnen wird im Team

Die richtige Mannschaft — ausgesuchtes
Personal fur Inre Veranstaltung

Seien Sie ruhig anspruchsvoll. Denn die schérfsten
Kritiker sind meist unsere besten Kunden. Messen
Sie Service am Gast ruhig an dem Anspruch, eine
Dienstleistung auf Spitzenniveau zu bieten.

Wir verlassen uns ganz auf unser Team, das %

mit Fachwissen und Fachkénnen auf jeder

Veranstaltung glanzt. Auf Mitarbeiter, die — im

eigenen Seminarzentrum in Theorie und Praxis \
weitergebildet — jeder Veranstaltungsanforderung

gerecht werden. Vom Volksfest bis zur Gala, von

der privaten Feier bis zum Opernball.




12 Ganz nach lhren Wlnschen

Sie haben die Wahl - wir die Losung
in allen Servicefragen

Service am Gast liefert Ihnen das perfekte
Personalkonzept fir lhr Event

Q)

Veranstaltungsleiter

Q)

Servicepersonal
Menikellner

© ©

Thekenpersonal
Cocktailmixer &

Barkeeper %

Hostessen

®©®© ©® ©

Cashkellner/Kassierer

Auf- und Abbau

Empfangsdamen/-herren @
Garderobenpersonal

© ® ®© ©

Kuichenhilfen

© ©

Promotionpersonal




Service, der ankommt

Gut zu wissen, dass die Qualitat des
Service fur Sie wichtig ist.

Ob bei Wirtschaftskonzernen wie Thyssen-Krupp
oder Henkel, in der gehobenen Gastronomie, im
Ruhrfestspielhaus oder auf einem Rock-Konzert:
Wo gefeiert wird, verlassen sich die verantwortlichen
Eventmanager, Caterer und Gastronomen auf Service
am Gast.

Wir glauben daran, dass es wichtig ist, stets eine

exzellente, mdglichst perfekte Dienstleistung zu

erbringen und auf groBen Feiern ein kleines aber \
wichtiges und vor allem zuverlassiges R&dchen zu

sein. Wenn Sie auch so denken, sollten wir mit-

einander reden! g




Service am Gast
Gastronomische Dienstleistungen

Baroper Marktplatz 3
44225 Dortmund

Fon 0231 226931-0
Fax 0231 226931-31
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Web www.service-am-gast.de




